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      مقدمه

سان اکسیری حیاتی در خلق مزیت رقابتی و تحقق ی، توانمندسازی نیروی انسانی باندر عصر شتاب فزاینده تحولات سازم

کننده در ترسیم افق پیشروی نهادها  همتایی یافته است. این رویکرد راهبردی که سهمی تعیین چابکی سازمانی جایگاه بی

 ورزد. سازمان حول سازمانی تأکید میبنای ت عنوان سنگ کند، بر ضرورت بنیادین آموزش و توسعه منابع انسانی به ایفا می

های  های استوارتری در مسیر نیل به آرمان های پیشرو با تلفیق اصول علمی روزآمد در کانون راهبردهای کلان خود، گام

 .دارند بلندمدت برمی

و تحولات سازنده آموزش و بهسازی منابع انسانی به عنوان اهرم و نیروی محرکه هر سازمان می تواند منشأ ایجاد تغییرات 

شمند سازمان، ظهور تجهیزات و تکنولوژی های جدید، ن به عنوان سرمایه های ارزدر هر سازمان گردد. رشد و توسعه کارکنا

ایجاد/اصلاح فرایند های کاری، ابلاغ قوانین و ضوابط جدید، انجام بهتر و راحت تر وظایف، ارائه خدمات بهینه به ارباب رجوع 

 نماید که همه ساله کارکنان در معرض مستمر آموزش های ضمن خدمت قرارگیرند.و ... الزام می 

نیاز های کارکنان، ضرورت های شغلی، و الزامات سازمانی به عنوان سه ضلع مهم و اساسی آموزش، ایجاب می نماید که همه 

سازمان و پیاده سازی ارزشهای  ساله آموزش و توانمند سازی کارکنان به عنوان یک اصل و مولفه مهم در پیشبرد اهداف

 بنیادین دانشگاه، چون دانایی محوری، عدالت محوری، مشارکت محوری و... مورد توجه قرار گیرد. 

در اجرای این مهم، اداره آموزش و توسعه کارکنان با حمایت مدیران عالی، مشارکت و همکاری خبرگان و کارشناسان 

یری از امکانات مادی و مالی و سامانه های در دسترس، ضمن اتخاذ تدابیر لازم، علاقمند و دلسوز، سعی نموده با بهره گ

با مساعدت رابطین و سوپروایزر های  نسبت به شناسایی نیاز های آموزشی و برگزاری دوره های آموزشی ضمن خدمت

 اقدام نماید.  آموزش واحد های تابعه دانشگاه
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 دانشگاه علوم پزشکی مشهدرئیس دکتر محمود شبستری 

آموزش صرفا انتقال معلومات نیست، بلکه باید بر پایه حکمت، 

اخلاق و معنویت استوار باشد. آموزش باید از حافظه محوری به 

 .سمت مهارت آموزی و پرورش نیروی انسانی کارآمد تغییر یابد

های ارزشمند کشور هستند. توانمندسازی و حمایت کادر درمان سرمایه

 .ای انسانی بلکه راهبردی ملی استتنها وظیفهها، نهجانبه از آنهمه
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 دکتر علیرضا ابراهیم زاده

 مدیر سرمایه انسانی دانشگاه

 دکتر علیرضا مسلم

 ریزی برنامه و منابع مدیریت، توسعه معاون

اهدانشگ  

 

آموزش سنگ بنای پیشرفت و توسعه است.از طریق آموزش است که می توان به رشد 

ر کلی می فردی ، توسعه اجتماعی ، شکوفایی اقتصادی و نهایتا غنای فرهنگی رسید .بطو

 توان گفت که آموزش موتور محرکه نیل به اهداف است.

پایه ای ترین مولفه ها  رکنان، همراه با اخلاق مداری، جزءآموزش و توانمندسازی کا

 در مدیریت منابع انسانی نوین است.

 



 

 

6 

 
 

 

 

 اره آموزش و توسعه کارکناناد

 

 

 

 است که سطح دانش و مهارت دانشگاه مدیریت سرمایه انسانی/معاونت توسعه مدیریت و منابع ادارات زیرمجموعه ییکی از 

موسسه، تعیین می نماید و ف ها و دستیابی به اهدا ، ماموریتانجام وظایف ای تبرای کارمندان را در راس بشغلی مناس های

، ارزیابی و اثربخشی دوره های آموزشی کارکنان و مدیران دانشگاه می اجرا متولی و مرجع سیاست گذاری، نیازسنجی، ابلاغ،

  باشد.

 

 ارکنان در ساختار تشکیلاتیاداره آموزش و توسعه ک جایگاه  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

گاه  ریاست دانش

 

توسعه معاونت  

 مدیریت سرمایه انسانی 

 

 اداره آموزش و توسعه کارکنان
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 شرح وظایف اداره آموزش

 

 



 

 

8 

 
 

 

 

 

 

 

 

  ایمیل تلفن عنوان پست نام و نام خانوادگی ردیف

 اسماعیل ربانی 1
توسعه آموزش و  اداره رئیس

 کارکنان
38049275 rabbanie2@mums.ac.ir  

آموزشمسئول کارشناس  مینا محمدپور 2  38763951 mohammadpm1@mums.ac.ir  

آریا ملیا کیخواهکا 3  keikhahk1@mums.ac.ir 38796219 کارشناس آموزش 

  ghafarif2@mums.ac.ir 38049274 کارشناس آموزش فرانک غفاری 4

  hoseinpoura1@mums.ac.ir 38049276 کارشناس آموزش اکرم حسین پور 5

آموزشکارشناس  مهدیه میرزایی 6  38049698 MirzaeeM4@mums.ac.ir 

کاران اداره آموزش و توسعه کارکنان   هم

mailto:rabbanie2@mums.ac.ir
mailto:mohammadpm1@mums.ac.ir
mailto:keikhahk1@mums.ac.ir
mailto:ghafarif2@mums.ac.ir
mailto:hoseinpoura1@mums.ac.ir
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 خط مشی گذاری، برنامه ریزی و سیاست گذاری

منشأ سیاست گذاری و تصویب برنامه ها، بررسی و تایید نیاز های آموزشی در سطوح تحلیل  فرد، شغل و سازمان، تایید 

یزشی، پیشنهاد و پیش بینی اعتبارات و صدور مجوز برگزاری دوره های آموزشی رویه های آموزش، تعیین سازو کار های انگ

می باشد. رئیس کمیته مذکور معاون محترم توسعه   "کمیته آموزش و توانمند سازی منابع انسانی"در سطح دانشگاه بر عهده 

 مدیریت و منابع دانشگاه می باشد.  

و مقررات مربوطه می  تای تحقق اهداف اسناد بالادستی و رعایت قوانینکلیه خط مشی ها و سیاست گذاری آموزشی در راس

 به آن اشاره می گردد. باشد که ذیل

 حوزه آموزش کارکنان در یاسناد بالادست

 

چشم انداز ج.ا.ا در افق سند 

3140  

های کلی نظام سیاست

سلامت ابلاغی مقام معظم 

 رهبری

سیاست های اقتصاد 

 مقاومتی
 اهداف دانشگاه اصلاح نظام اداری نقشه جامع علمی سلامت

تلاش در جهت تبیین و 

استحکام مبانی مردم سالاری 

دینی  و نهادینه کردن 

آزادی مشروع از طریق 

آموزش ، آگاهی بخشی و 

 قانونمند کردن آن .

 

 روانی سلامت ارتقاء

 سبك ترویج با جامعه

 ایرانی، - اسلامی زندگی

 رفع خانواده، بنیان تحکیم

 در آفرین تنش موانع

 اجتماعی، و دیفر زندگی

 اخلاقی هایترویجآموزش

 ارتقاء و معنوی و

  های سلامتشاخص

 

محور قراردادن رشد و 

بهره وری و ..... با 

توانمند سازی نیروی 

 ... کار و

تحول نظام آموزش 

سلامت و تعالی سرمایه 

 های انسانی

ه شایست و گرایی دانش

 اخلاق بر مبتنی سالاری

 ارتقای و اسلامی

 مدیران

اء سطح سواد سلامت ارتق

 جامعه

تلاش در جهت تحقق 

عدالت اجتماعی و ایجاد 

فرصت های برابر و ارتقای 

سطح شاخص هایی از قبیل 

آموزش ، سلامت ، تأمین 

غذا ، افزایش درآمد سرانه و 

 مبارز با فساد

 

 نظام کمی و کیفی توسعه

 به پزشکی علوم آموزش

 سلامت هدفمند، صورت

 ینیازها بر مبتنی محور،

 عادلانه و پاسخگو جامعه،

 انسانی نیروی تربیت با و

 اخلاق به متعهد کارآمد،

 دارای و ایحرفه اسلامی

 هایشایستگی و مهارت

 متناسب

افزایش سهم سرمایه 

انسانی از طریق 

آموزش، مهارت  و 

 خلاقیت

توسعه منابع انسانی و 

افزایش بهره وری منابع 

انسانی) آموزش و 

انی بازآموزی نیروی انس

 در سطوح مختلف(

 معنوی رشد زمینه ایجاد

 بهسازی و انسانی منابع

 دانش، سطح ارتقای و

 های مهارت و تخصص

  آنان

تربیت نیروی انسانی -

 متعهد و متخصص

استقرار و بهبود فرایند  -

 های مدیریت دانش

../../rabbanie2/Desktop/مستندات%20اظهار%20نامه/چشم%20انداز%201404.docx
../../rabbanie2/Desktop/مستندات%20اظهار%20نامه/چشم%20انداز%201404.docx
../../rabbanie2/Desktop/مستندات%20اظهار%20نامه/چشم%20انداز%201404.docx
../../rabbanie2/Desktop/مستندات%20اظهار%20نامه/سیاست%20های%20نظام%20سلامت%20ابلاغی%20مقام%20معظم%20رهبری.docx
../../rabbanie2/Desktop/مستندات%20اظهار%20نامه/سیاست%20های%20نظام%20سلامت%20ابلاغی%20مقام%20معظم%20رهبری.docx
../../rabbanie2/Desktop/مستندات%20اظهار%20نامه/سیاست%20های%20نظام%20سلامت%20ابلاغی%20مقام%20معظم%20رهبری.docx
../../rabbanie2/Desktop/مستندات%20اظهار%20نامه/سیاست%20های%20نظام%20سلامت%20ابلاغی%20مقام%20معظم%20رهبری.docx
../../rabbanie2/Desktop/مستندات%20اظهار%20نامه/سياست%20كلي%20اقتصاد%20مقاومتي.PDF
../../rabbanie2/Desktop/مستندات%20اظهار%20نامه/سياست%20كلي%20اقتصاد%20مقاومتي.PDF
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 آیین نامه اداری و استخدامی تمهففصل 

 

 کارمندان توانمندسازی 

 

 سوی از که دستورالعملی اساس بر را آنان آموزش نظام کارمندان، توانمندسازی منظور به است مکلف موسسه -46 ماده

 نگرش و مهارت دانش، ساختن متناسب با همراه که نماید طراحی ای گونه به شود، می تصویب موسسه امناء هیأت

 بین ای رابطه و نموده فراهم را آموزش فرایند در آنان مستمر مشارکت برای لازم های انگیزه نظر، مورد شغل با کارمندان

 . شود برقرار آموزش نظام با مدیران و کارمندان انتصاب و ارتقاء

 

 ، طراحی ریزی، برنامه نجی،نیازس مراحل تمام خود، کارمندان توانمندسازی های برنامه قالب در تواند می موسسه -تبصره

 کارمندان آموزش به مربوط پژوهشی و آموزشی های فعالیت سایر و آموزشی های دوره اثربخشی سنجش و ارزشیابی اجراء،

 تأیید مورد آنها تخصصی و فنی صلاحیت که غیردولتی و دولتی پژوهشی و آموزشی مراکز و مؤسسات طریق از یا رأساً را

 . . . . . .و  دهد انجام باشد، ربط ذی مراجع

 

 

 

  آیین نامه اداری و استخدامی 46دستورالعمل نظام آموزش موضوع ماده 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://hrm.mums.ac.ir/images/hrm/ghafarif256/file/doc/zavabet/dastoramalamozesh.pdf
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  اجرایی آموزشا و الزامات سیاست ه
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 شغلی/آموزشی نیازسنجی 

 

 تدوین دستورالعمل نیازسنجی فردی و ضوابط طراحی دوره های آموزشی

 

شود.  یدر نظر گرفته م یآموزش یزیو برنامه ر یطراح یو ضرور یاساس یاز مؤلفه ها یکیبه عنوان  یآموزش یازسنجین

افراد، واحد ها، مشاغل و سازمان مورد  یازهایاطلاعات است که بر اساس آن ن لیو تحل یجمع آور ندیع فرآدر واق یازسنجین

 .موفق است یآموزش ستمیس کی ازین شیپ ،یآموزش یازهاین شاثربخ لی. شناخت و تحلردیگ یقرار م ییشناسا

جزء  یازسنجیباشد. ن یم یو اصول حیصح یزیه رمستلزم برنام گرید یسازمان تیمانند هر فعال زین تیفعال نیاست ا یهیبد

 یازهاین ،یازسنجین ندیآفر یشود. ط یمحسوب م یوتوسعه منابع انسان یو نظام بهساز یآموزش یزیبرنامه ر نفکیلا

 شود. یارضا و تحقق آن ها اقدام م یبرا تیمشخص شده و برحسب اولو

سنجی و ضوابط طراحی دوره های آموزش با مساعدت کمیته راهبری ، ابتدا دستورالعمل نیازفرایندبرای تحقق و اجرای این 

 که متشکل از رئیس و کارشناسان اداره آموزش و توسعه کارکنان، مسئولین آموزش معاونت های تخصصی و تعدادی از

د های و جهت اجرا به واح تدوینو  طراحی ،به همراه جدول زمانبندی اجرای فرایند می باشند؛ رابطین آموزش )مدعو(

 . گردیدزیرمجموعه دانشگاه ابلاغ 
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 آموزشی مراحل نیازسنجی 

 

 

 

 مجری بازه زمانی مراحل اجرا   

1403برگزاری جلسه هم اندیشی کمیته راهبری نیازسنجی سال  1  03/10/1402  اداره آموزش و توسعه کارکنان 

2 
اهبری و دستورالعمل  نیازسنجی و ضوابط طراحی دوره ها ارسال صورتجلسه کمیته ر

 و فرمهای مربوطه
06/10/1402  اداره آموزش و توسعه کارکنان 

آموزش اداره ارسال لیست اعضاء به معاونتها  و تخصصی های کمیته صدور ابلاغ اعضا 3 06/10/1402تا  تخصصی معاونت   

4 
ری شرح وظایف رشته های شروع فعالیت کمیته های تخصصی نیازسنجی)بازنگ

 شغلی(
06/10/1402تا   

معاونت های تخصصی و کمیته های 

 تخصصی نیازسنجی

20/10/1402تا 09 شروع مرحله احصا، شناسایی و پیشنهاد نیاز های آموزشی)پیش نیازسنجی( 5  اداره آموزش و توسعه کارکنان 

23/10/1402تا  ارسال عناوین آموزشی پیشنهادی به معاونت های تخصصی 6  اداره آموزش و توسعه کارکنان 

7 
نبودن، تعداد دفعات اجرا و ارائه گزارشی از دوره  ی بررسی عناوین پیشنهادی ) تکرار

 های اجرا نشده سنوات گذشته( و ارسال به کمیته های تخصصی نیازسنجی
25/10/1402تا  تخصصی معاونت   

8 
دوین طرح درس دوره های ، ت پیشنهادی عناوین شروع طراحی دوره ها) بررسی

 آموزشی (و ارسال به معاونت ها

تا  25/10

08/11/1402  

کمیته های تخصصی نیازسنجی و 

 معاونت های تخصصی

15/11/1402تا  ارسال صورتجلسات کمیته های تخصصی به تفکیک رشته شغلی 9  معاونت  تخصصی 

15/11/1402تا  بررسی طرح درسهای تکمیل شده و ارسال به اداره آموزش 10  معاونت  تخصصی 

25/11/1402تا  بررسی و تایید بسته های آموزشی طراحی شده کلیه معاونت ها 11 کارکنان توسعه و آموزش اداره   

12 
ثبت دوره های تایید شده در سامانه پویا، انتساب مخاطبین دوره ها، شرح وظایف و  

 ثبت طرح درسها

تا  25/11

10/12/1402  
 معاونت تخصصی

عریف یا ویرایش کاربران نیازسنجی)سرپرست بلافصل یا مدیر واحد(ت 13 10/12/1402تا    رابطین آموزش 

سنجی فردی نیاز شروع جهت پیام و پویا سامانه سازی آماده 14 15/12/1402تا    اداره آموزش و توسعه کارکنان 

1403شروع نیازسنجی فردی  15  
تا  23/12/1402

25/01/1403  
نیازسنجی کلیه پرسنل مشمول  
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 ابلاغ اعضاء کمیته راهبری نیازسنجی و برگزاری جلسه 
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 ابلاغ دستورالعمل نیازسنجی و ضوابط طراحی دوره ها و جدول زمانبندی به معاونت ها و مدیریت های ستادی
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 جی پست ها و رشته های شغلیصدور ابلاغ اعضاء کمیته های نیازسن
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 صدور بخشنامه ی احصاء و شناسایی نیاز های آموزشی 
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 و ستاد تخصصیارسال عناوین آموزشی پیشنهادی به معاونت ها/مدیریت های ستادی به تفکیک رشته 
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 برگزاری جلسات کمیته های نیازسنجی و طراحی و تدوین طرح درسها
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 یآموزش یبسته ها یطراح

د بسته های طراحی شده  معاونت تعدا

 درمانمعاونت  37

شتیمعاونت  13  بهدا

 غذا و دارو معاونت 3

 معاونت دانشجویی و فرهنگی 3

 معاونت آموزشی 3

 معاونت پژوهش و فناوری  3

 مدیریت ،منابع و برنامه ریزی توسعهمعاونت  14

 مجموع 76

3140ده در سال طراحی ش  آموزشی های بسته  
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 نمونه بسته ی آموزشی

 

  

  

      

  1403ان روسلامت بستهpdf. 

   

 

 

 

 

   1403مشاغل کارگری سال بستهpdf. 

 

 

 

https://b2n.ir/qf9203
https://b2n.ir/zt8045
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 شروع فرآیند نیازسنجی فردی
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 جی)پست/سمت(بررسی، تایید و ارجاع فرم های نیازسن
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 فرایند صدور مجوز دوره های آموزشی خارج از نیازسنجی)مساله محور(

 

طراحی و یا براساس نیاز واحد یا سازمان در طول سال پیشنهاد و در 1403ه سالانتمامی دوره های آموزشی که در نیازسنجی شغلی 

موزش کارکنان در سامانه های آموزش تعریف و ثبت می گردد، جزء دوره های مصوب و در نظام چارچوب قوانین و ضوابط نظام آ

 .آموزش کارکنان دارای امتیاز می باشد

که  (ند نو و بروز شرایط ویژه و ...آیقوانین جدید، ایجاد فر ابلاغحسب )در صورت نیاز و الزام به برگزاری دوره آموزشی خاص تبصره :

توجیهی برگزاری، از  دلایلنه پیش بینی نشده، می بایست مستندات دوره پیشنهادی شامل طرح درس یا محتوی دوره و الای سدر نیازسنج

روز قبل از برگزاری به معاونت مربوطه ارسال تا پس از بررسی و تایید توسط کارشناسان  30طریق رابط آموزشی واحد مربوطه، حداقل

 .ر کمیته آموزش دانشگاه، به این معاونت ارسال گرددتخصصی، جهت طرح و تصمیم گیری د

 

 

 
 



 

 

26 

 

 

 

 

 دوره توجیهی بدو خدمت

رسمی، پیمانی، آزمایشی، )ستخدام و تبدیل وضع شدهلاهی بدوخدمت جهت کارمندان جدید اگذراندن دوره آموزشی توجی

یلی دیپلم الزامی بوده و با توجه به اینکه طی دوره مذکور، پیش دارای حداقل مدرک تحص (قراردادی، طرح پزشک خانواده

ماه ابتدایی خدمت خود در  6شرط ثبت نام و شرکت در سایر دوره های آموزشی مصوب می باشد؛ کارمندان مکلفند در 

در امتیازات و  را با موفقیت طی نمایند. مدت ساعت دوره مذکور، این دوره ثبت نام و حداکثر در دوسال اول استخدام آن

ه، تبدیل وضعیت و تمدید قرارداد و پیمان الانسازوکارهای آموزش از قبیل: ارتقاء رتبه، حق شاغل، ارزشیابی عملکرد س

 .پرسنل قابل محاسبه می باشد

 

 

 (1403)دوره توجیهی بدوخدمتعملکرد گزارش 

 

 

 

 

 تعداد فراگیران وضعیت

 925 تعداد کل ثبت نام کنندگان

 502 توجیهی رهقبولی در دو

 423 در حال  گذراندن دوره

 8 برگزار شده تعداد آزمون جامع
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 مراحل اجرا و برگزاری آزمون توجیهی

 

 

 بهداشت ،درمان و آموزش پزشکی  نامه وزارتابلاغ 

 

 

 
 

 



 

 

28 

 
 

 

 

 ماهنگی با معاونت آموزشی و حراسته
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 ) بسته اختصاصی دانشگاه( 7برگزاری آزمون فصل 
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 اطلاع رسانی به واحد ها و فراگیران

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نمونه پیامک ارسالی به فراگیران

 

 
 

بهمن ، از  19 یهتوجی جامع آزمون  حوزه و ساعت نییمحترم، جهت ثبت نام و تع ریفراگ

 .  دییاجعه نمامر karmand.behdasht.gov.ir سامانه به  بهمن 12 الی9خیتار

کارت ورود به جلسه به سامانه کارمند  افتیجهت در ،یهیداوطلب محترم آزمون توج

شماره  یدانشگاه، ساختمان مرکز سیمکان: پرد -وریشهر 9زمان آزمون: جمعه . دییمراجعه نما

 کی، مرکز آزمون الکترون3
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 صدور اطلاعیه ها
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 حضوری(-) الکترونیکیتصاویر مربوط به برگزاری آزمون
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 شروع بکارقبل ازطرح پرستاری   انجامدوره توجیهی بدو ورود ویژه ی متقاضیان  

 

 طراحی و تدوین بسته های آموزشی)تئوری و مهارتی( 

 

 

 

 مدت دوره (مهارتیعنوان سر فصل)

 ساعت 2 احیای قلبی ریوی پایه

 ساعت 2 سونداز معده و مثانه 

 ساعت 2 ، مانیتورینگ و..متر اکسی پالس ،الکتروکاردیوگرام الکتروشوک، های دستگاه با کار

 ساعت 2 ونتیلاتور دستگاه با کار

 ساعت 2 مدیریت راه هوایی، اکسیژن تراپی و ساکشن

 مدت دوره عنوان سر فصل)تئوری(

 ساعت 2 یاصول کنترل عفونت و مواجهات شغل

 ساعت 1 ماریب یمنیا

 ساعت 2 یسیگزارش نو

 ساعت 1 ماریوآموزش به ب ماریارتباط با ب  یمهارت ها

 ساعت 1 یادار نیمواز

 ساعت 2 نظام مراقبت و نظارت بر مصرف خون و فرآورده ها )هموویژلانس(

 ساعت 1 یدر پرستار یحقوق نیمواز
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  ها دوره مدرسین با هماهنگی جهت ارسالی  نامه

 

 نامه  ارسالی جهت رزرو سالن
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 به فراگیران اطلاع رسانی

 

 

 

 نمونه پیامک ارسالی به فراگیران

 بدو ورود ویژه ی متقاضیان انجام طرح، شایسته است راس ساعت  با سلام، نظر به ضرورت طی دوره های تئوری و مهارتی توجیهی

جنب کتابخانه حضور به هم -نیمرکز مهارتهای بالی -، در بیمارستان امام رضا)ع( تیرماه 9و  8مورخ   یکشنبه و دوشنبه روزهای 7:15

رسانید. در صورت عدم شرکت در دوره عواقب ناشی از آن بعهده شما خواهد بود **پوشیدن روپوش الزامی میباشد** اداره آموزش و 

  توسعه کارکنان

 

  در ، خرداد 7 و 6  نبه و چهارشنبهش سه  روزهای 15:7 ساعت راس جهت شرکت در دوره توجیهی )مهارتی ( یادآوری :-سلام با 

  کارکنان توسعه و آموزش اداره. رسانید هم به حضور کتابخانه جنب-بالینی مهارتهای مرکز -(ع)رضا امام بیمارستان
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 مهارت  یابیارز ستیچک لنمونه 
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  برگزاری دوره هاتصاویر   
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 برنامه ریزی و اجرای دوره ها

 

 برنامه ریزی اجرای دوره ها

 

به استناد فصل هفتم آیین نامه اداری و استخدامی کارکنان غیر هیأت علمی مبحث توانمند سازی کارمندان متولی و مرجع 

اداره آموزش و آموزشی کارکنان و مدیران دانشگاه،  ، اجرا، ارزیابی و اثربخشی دوره هایابلاغسیاست گذاری، نیازسنجی، 

 .می باشدتوسعه کارکنان دانشگاه 

مرجع صدور مجوز برگزاری دوره های آموزشی در سطح دانشگاه، کمیته آموزش و توانمندسازی منابع انسانی و در سطح 

غیر از کمیته های یاد شده، فاقد  و صدور مجوز دوره ی آموزشی ابلاغوزارت، کمیته راهبری آموزش می باشد. هر گونه 

 .وجاهت قانونی بوده و واحدها الزامی به اجرای آن ندارند

طراحی و یا براساس نیاز واحد یا سازمان در طول سال 1403سالانه تمامی دوره های آموزشی که در نیازسنجی شغلی  

آموزش تعریف و ثبت می گردد، جزء دوره های  پیشنهاد و در چارچوب قوانین و ضوابط نظام آموزش کارکنان در سامانه های

 .مصوب و در نظام آموزش کارکنان دارای امتیاز می باشد
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 واحد مجری

 

تعداد کد 

 تقویم

 147 مرکز بهداشت شهرستان شماره یک مشهد

 97 مرکزبهداشت شهرستان درگز

 56 مرکزبهداشت شهرستان تایباد

 87 مرکزبهداشت شهرستان فریمان

 40 شبکه بهداشت و درمان شهرستان کلات

 102 شبکه بهداشت و درمان شهرستان رشتخوار

 158 مرکز بهداشت شهرستان شماره سه مشهد

 134 مرکز بهداشت شهرستان خواف

 132 مرکزبهداشت استان

 68 شبکه بهداشت و درمان شهرستان گلبهار

 117 مرکز بهداشت شهرستان شماره دو مشهد

 51 اشت شهرستان چنارانمرکزبهد

 128 مرکز بهداشت شهرستان شهرستان کاشمر

 77 شبکه بهداشت و درمان شهرستان طرقبه شاندیز

 43 مرکز بهداشت شهرستان شهرستان کوهسرخ

 81 مرکز بهداشت شهرستان شهرستان بردسکن

 103 مرکزبهداشت شهرستان قوچان

 59 مرکز بهداشت شهرستان ثامن مشهد

 97 داشت و درمان شهرستان خلیل آبادشبکه به

 75 مرکزبهداشت شهرستان سرخس

 9 دانشکده بهداشت

 57 شبکه بهداشت و درمان شهرستان باخرز

 120 مرکز بهداشت شهرستان شماره پنج مشهد

 

 واحد مجری

 

تعداد کد 

 تقویم

 77 تختخوابی موسی بن جعفر)ع(قوچان 128بیمارستان 

 68 تختخوابی سرخس50شهریور17بیمارستان 

 42 بیمارستان طالقانی

 136 بیمارستان شهید کامیاب

 103 بیمارستان کودکان اکبر

 53 بیمارستان امید

 5 تختخوابی(50بیمارستان امام خمینی )ره()

 50 بیمارستان ولایت مشهد

 74 ( سینا ابن) رازی روانپزشکی مرکزجامع

 48 تختخوابی (50بیمارستان چناران )

 122 مارستان شهید هاشمی نژادبی

 67 تختخوابی شهید مدرس کاشمر 104بیمارستان 

 19 تختخوابی باخرز 32بیمارستان 

 75 تختخوابی خواف 116بیمارستان 

 47 بیمارستان ام البنین )س (

 69 بیمارستان حضرت زهرا فریمان)س(

 37 بیمارستان منتصریه

 45 بیمارستان دکترشیخ

 59 رعلی شریعتیبیمارستان دکت

تختخوابی حضرت ابوالفضل العباس )ع( 96بیمارستان 

 کاشمر
74 

 12 تختخوابی کلات32بیمارستان 

 257 بیمارستان امام رضا)ع(

 65 تختخوابی تایباد110بیمارستان 

 62 تختخوابی(50بیمارستان ولیعصر بردسکن )

 

 واحد مجری

 

تعداد 

کد 

 تقویم

 82 مدیریت حراست

 3 گزینش

 12 دفترریاست وروابط عمومی

 12 معاونت پژوهشی

 2 دانشکده پرستاری مامائی

 105 معاونت توسعه مدیریت و منابع

مدیریت نظارت بر امور دارو ، غذا و 

 آزمایشگاه
11 

 31 معاونت پشتیبانی

 5 مدیریت امور حقوقی

 11 دانشکده پزشکی

 3 دانشکده داروسازی

 66 مدیریت امورمالی

 27 ونت آموزشیمعا

 17 نهادمقام معظم رهبری

 31 معاونت دانشجوئی وفرهنگی

 17 دانشکده دندانپزشکی

مدیریت فنی ونظارت برطرحهای 

 عمرانی
1 

 11 پژوهشکده بوعلی

مدیریت نظارت بر امور دارو وغذا 

 وآزمایشگاه
30 

 13 مدیریت آمار و فناوری اطلاعات

دوره ها به تفکیکتعداد  

  منطقه محل خدمت

گزارش عملکرد 

1403 
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 عدادت شیوه ی اجرا برگزارینوع 

 حضوری

 4224 سخنرانی

 35 (ojtآموزش حین کار)

 42 کارگاه آموزشی

 47 شبیه سازی

 حضوریغیر 

 77 بر منبعمبتنی 

 2 مولتی مدیا

 187 وبینار از راه دورموزش آ

 

التزامنوع  تعداد  

 الزامی 2593

ختیاریا 2021  

 تعداد کل دروه ها 4614

 

گزارش عملکرد 

1403 

               گزارش عملکرد اجرا دوره ها به تفکیک   

 التزامع نو ، شیوه اجرا ، روش برگزاری دوره
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 دلیل مردودی وضعیت قبولی
 ان دورهتعداد فراگیر

 (نفر دوره)

 1704 عدم کسب امتیاز لازم مردود

 5951 عدم تکمیل فرایند دوره مردود

 10778 عدم شرکت در آزمون مردود

 34863 غیبت مردود

 170994 قبول قبول

 

 تعداد کل فراگیران

 (نفر دوره )
224290 

گزارش عملکرد 

1403 

گزارش عملکرد اجرا دوره ها به تفکیک                 

 نوع دوره، وضعیت قبولی

 تعداد کد تقویم نوع دوره

 1 مشترک اداری

 629 تخصصی

 15 فناوری اطلاعات

 3 بدو انتصاب

 1962 درمانی

 17 پشتیبانی

 5 توجیهی بدو خدمت

 24 عمومی

 25 دانشجویی

 30 غذا و دارو

 21 پژوهشی

 39 آموزشی

 14 بهبود مدیریت

 1829 بهداشتی

 



 

 

42 

  

 آموزش سرانه نوع استخدام

 102 پیمانی

 62 قرارداد انجام کار معین

 68 طرح پزشک خانواده

 53 آزمایشی

 63 رسمی

 70 میانگین

 سرانه آموزش نوع استخدام

ي 
كت  و -شر ن نير  12 تامير

اپزشكان  16 مشمول قانون خدمت پزشكان وپير

 16 مشاغل كارگري

ن   15 میانگير

گزارش عملکرد 

1403 

گزارش عملکرد سرانه آموزش                                     

 به تفکیک نوع استخدام
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 مردوددرصد  درصد قبولی منطقه محل خدمت

 16 84 شبکه بهداشت و درمان شهرستان طرقبه شاندیز

 24 76 شبکه بهداشت و درمان شهرستان فریمان

 23 77 شبکه بهداشت و درمان شهرستان قوچان

 21 79 شبکه بهداشت و درمان شهرستان کاشمر

 18 82 شبکه بهداشت و درمان شهرستان کلات

 17 83 شبکه بهداشت و درمان شهرستان کوهسرخ

 21 79 شبکه بهداشت و درمان شهرستان گلبهار

 28 72 درمانی ولایت -مرکز آموزشی

 32 68 مرکز آموزشی درمانی دکتر شیخ مشهد

 23 77 مرکز اورژانس پیش بیمارستانی و مدیریت حوادث

 11 89 مرکز بهداشت شهرستان ثامن مشهد

 16 84 مرکز بهداشت شهرستان شماره پنج مشهد

 12 88 داشت شهرستان شماره دو مشهدمرکز به

 14 86 مرکز بهداشت شهرستان شماره سه مشهد

 17 83 مرکز بهداشت شهرستان شماره یک مشهد

 10 90 مرکز تحقیقات پارک علم و فناوری سلامت

 18 82 مرکز تحقیقات چشم و بانک چشم

 27 73 مرکزآموزشی درمانی ابن سینا و حجازی مشهد

 25 75 انی خاتم الانبیاء)ص( مشهدمرکزآموزشی درم

 27 73 مرکزآموزشی درمانی قائم )عج( مشهد

 19 81 معاونت آموزشی

 10 90 معاونت بهداشتی و مرکز بهداشت استان

 10 90 معاونت تحقیقات وفناوری

 16 84 معاونت توسعه مدیریت و منابع

 14 86 معاونت دانشجویی و فرهنگی

 13 87 معاونت درمان

 14 86 ونت غذا و دارومعا

 درصد مردود درصد قبولی منطقه محل خدمت

 32 68 مرکز آموزشی درمانی و بیمارستان امام رضا)ع(

 25 75 بیمارستان ام البنین مشهد

 29 71 بیمارستان امید مشهد

 34 66 بیمارستان سوانح طالقانی مشهد

 38 62 بیمارستان شریعتی مشهد

 29 71 مشهد بیمارستان شهید کامیاب

 37 63 بیمارستان شهید هاشمی نژاد مشهد

 34 66 بیمارستان کودکان اکبر مشهد

 28 72 بیمارستان منتصریه مشهد

 19 81 پژوهشکده بوعلی

 14 86 حوزه ریاست

 12 88 دانشکده بهداشت

 16 84 دانشکده پرستاری مامائی

 21 79 دانشکده پزشکی

 15 85 دانشکده داروسازی

 18 82 کده دندانپزشکیدانش

 19 81 دانشکده طب ایرانی و مکمل

 20 80 دانشکده علوم پیراپزشکی

 20 80 شبکه بهداشت و درمان شهرستان باخرز

 16 84 شبکه بهداشت و درمان شهرستان بردسکن

 24 76 شبکه بهداشت و درمان شهرستان تایباد

 25 75 شبکه بهداشت و درمان شهرستان چناران

 17 83 بهداشت و درمان شهرستان خلیل آبادشبکه 

 18 82 شبکه بهداشت و درمان شهرستان خواف

 23 77 شبکه بهداشت و درمان شهرستان درگز

 17 83 شبکه بهداشت و درمان شهرستان رشتخوار

 23 77 شبکه بهداشت و درمان شهرستان سرخس

گزارش عملکرد اجرا دوره ها به تفکیک 

 درصد قبولی / مردودی

گزارش عملکرد 

1403 
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 تعداد مقطع تحصیلی

 583 پایان ابتدایی

 457 سیکل

 3790 دیپلم

 1468 فوق دیپلم

 14885 لیسانس

 1986 فوق لیسانس

 818 دکترای حرفه ای

PhD-204 دکتری تخصصی 

 2 فوق تخصص

 24193 تعداد کل

 فراگیر تعداد معاونت

 12434 معاونت درمان

 67 معاونت دانشجویی و فرهنگی

 1538 حوزه ریاست

 16911 معاونت توسعه مدیریت و منابع

 239 عاونت غذا و داروم

 247 معاونت آموزشی

 202 معاونت تحقیقات وفناوری

 5549 معاونت بهداشتی و مرکز بهداشت استان

 جنسیت
 تعداد  با تکرار

 (نفر دوره )

تعداد بدون 

 تکرار

 14925 146984 زن

 9268 78233 مرد

 24193 225217 کل

 فراگیر تعداد رسته

 69 فنی ومهندسی

 153 فناوری اطلاعات

 2922 خدمات

 19142 بهداشتی ودرمانی

 51 اموراجتماعی

 1415 اداری و مالی

 434 آموزشی و فرهنگی

 24186 تعداد کل

گزارش عملکرد 

1403 

گزارش عملکرد شرکت کنندگان                                 

 به تفکیک مقطع تحصیلی، جنسیت، معاونت و...
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 تعداد پرسنل منطقه خدمت

 481 بیمارستان شهید کامیاب

 199 بیمارستان امید

 114 معاونت درمان

 39 دانشکده پرستاری مامائی

 343 ی ولایتدرمان -مرکز آموزشی

 480 بیمارستان کودکان اکبر

 124 معاونت دانشجویی و فرهنگی

 309 شبکه بهداشت و درمان شهرستان چناران

 434 شبکه بهداشت و درمان شهرستان بردسکن

 227 بیمارستان ام البنین

 364 بیمارستان شریعتی

 173 معاونت بهداشتی و مرکز بهداشت استان

ز آموزشی درمانی امام و مرک 610بیمارستان 

 )ع(رضا 
2008 

 346 شبکه بهداشت و درمان شهرستان فریمان

 633 مرکز بهداشت شهرستان شماره سه

 677 مرکز بهداشت شهرستان شماره یک

 105 معاونت غذا و دارو

 2 مرکز تحقیقات پارک علم و فناوری سلامت

 650 بیمارستان شهید هاشمی نژاد

 191 شهرستان گلبهار شبکه بهداشت و درمان

 189 شبکه بهداشت و درمان شهرستان باخرز

 337 مرکز آموزشی درمانی دکتر شیخ

 340 شبکه بهداشت و درمان شهرستان سرخس

 290 مرکزآموزشی درمانی خاتم الانبیاء)ص(

 1595 مرکزآموزشی درمانی قائم )عج(

 845 شبکه بهداشت و درمان شهرستان کاشمر

 10 یرانی و مکملدانشکده طب ا

 تعداد پرسنل منطقه خدمت

 242 شبکه بهداشت و درمان شهرستان خلیل آباد

 73 انتقالی به سایر دانشگاههای وزارت بهداشت

 412 شبکه بهداشت و درمان شهرستان تایباد

مرکز اورژانس پیش بیمارستانی و مدیریت 

 حوادث
612 

 411 شبکه بهداشت و درمان شهرستان درگز

 34 عاونت تحقیقات وفناوریم

 96 دانشکده دندانپزشکی

 145 مرکز بهداشت شهرستان ثامن

 35 پژوهشکده بوعلی

 39 دانشکده بهداشت

 462 مرکز بهداشت شهرستان شماره دو

 79 معاونت آموزشی

 255 معاونت توسعه مدیریت و منابع

 419 مرکز بهداشت شهرستان شماره پنج

 183 حوزه ریاست

ه بهداشت و درمان شهرستان طرقبه شبک

 شاندیز
192 

 36 دانشکده علوم پیراپزشکی

 118 دانشکده پزشکی

 557 شبکه بهداشت و درمان شهرستان خواف

 491 مرکزآموزشی درمانی ابن سینا و حجازی

 157 شبکه بهداشت و درمان شهرستان کلات

 49 دانشکده داروسازی

 766 چانشبکه بهداشت و درمان شهرستان قو

 159 بیمارستان منتصریه

 245 شبکه بهداشت و درمان شهرستان رشتخوار

 358 بیمارستان سوانح طالقانی

 104 شبکه بهداشت و درمان شهرستان کوهسرخ

 8 مرکز تحقیقات چشم و بانک چشم

 تعداد نوع استخدام

 292 طرح پزشک خانواده

 2213 قرارداد انجام کار معین

 1429 پیمانی

مشمول قانون خدمت 

 پزشکان وپیراپزشکان
1710 

 10360 رسمی

 618 آزمایشی

 1575 تامین نیرو -شرکتی 

 k 27ضریب 

مشارکت پرسنل در نیازسنجی     گزارش عملکرد 

       به تفکیک نوع استخدام و منطقه محل خدمت

گزارش عملکرد 

3140  
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19ماده   

20ماده  

 
 

 

 

 نظارت و ارزیابی دوره ها

 

 یآموزش یابینظارت و ارزش

 

 

  

 

 

  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعداد کل دوره ها بازدید شده در 

 1403سال 
 بازدید 100

و در  سطح  یراهبر تهینظام آموزش کارمندان در سطح موسسه با کم ندیفرا یاجرا تیفکی بر نظارت 

.باشد یآموزش م تهیمجموعه موسسه با کم ریز یواحدها  

باشد. یبر عهده واحد آموزش موسسه م یآموزش یدوره ها یابارزشی  

 

 

طی دو مرحله )معاونت تخصصی و معاونت توسعه( پایش و ارزیابی  تمامی دوره های آموزشی قبل از برگزاری

 می شوند.)از حیث تعداد فراگیران، مدرسین، محتوای آموزشی و ...(

 

 نظارت حین برگزاری دوره ها)توسط رابطین آموزش، معاونت، اداره آموزش( 

 

 بررسی و ارزیابی محتوای آموزشی دوره های غیر حضوری

 و...........

 

 

 

 گزارش بازدید دوره
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 گزارش بازدید دوره
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 سنجش اثربخشی دوره های آموزشی

 

 تدوین آموزشکمیته آموزش موظف است شاخص های سنجش اثر بخشی را مطابق با استاندارد مدیریت کیفیت - 21ماده 

و  نموده اقدام فوق های شاخص اساس بر آموزشی های دوره اثربخشی سنجش به نسبت است موظف زشآمو واحد و. نماید

 .ایندنم اقدام آموزشی اصلاحی اقدامات اجرایضمن ارائه بازخوردلازم به مدیران مافوق، نسبت به برنامه ریزی و 

 

  )ickKirkpatr:(پاتریکسطوح سنجش اثربخشی دوره های آموزشی بر اساس مدل کرک

 

  

 

 واکنش

 یادگیری

 

 رفتار

 

 نتایج
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 ش سطح واکن:  

 کنندگان از دوره آموزشیسنجش احساس، رضایت و برداشت شرکت 

 انجام شده است. الکترونیک پرسشنامه: از طریق جشابزار سن 

 .تمامی دوره های حضوری و آموزش از راه دور سنجش اثربخشی در سطح واکنش داشته اند   

در درجه  درصد 91و قدرت بیان مدرس با  درصد 92، کاربردی بودن مطالب با درصد 93محتوای دوره ها با تناسب  ✅

 .در ایجاد ارتباط و انتقال مفاهیم است ینمدرس بسیار خوببیانگر عملکرد  که قرار داشته "بسیار خوب"
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 :بندی کلیجمع ✅ 

 است.بیشترین رضایت را کسب کرده  %92با  و اطلاع رسانی با نیاز فراگیر دوره ها تناسب 

  کمترین رضایت را به خود اختصاص داده است.%88و محل برگزاری کلاس ها با  %77پذیرایی با 
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 سطح یادگیری:  

 در فراگیران پس از آموزش نگرش ایدانش، مهارت  شیافزا زانیم یریگندازها 

 .تمامی دوره های آموزشی حضوری سنجش سطح یادگیری انجام شده است 

  :عملی می باشد. ارزیابی یا آزمون پس _آزمون از طریق پیشسنجش ابزار سنجش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مارستانیدر ب کیکرک پاتر یالگو-(ی)گروه پرستار  1403در سال   "ایآشنایی با علل برگشت پذیر اح"دوره  26  یاثربخش لیتحل 

 امام رضا)ع(

 :   نتیجه

نتایج نشان می دهندکه  CPRبرای پرستاران بر میزان دانش کسب شده ی آنان در مورد  CPRتعیین تاثیر دوره آموزش ضمن خدمت 

ره ی آموزشی، ( قرار دارد در حالیکه پس از دوپیش آزمون)درصد 42.3 متوسط نمره ی آگاهی پرستاران قبل از دوره ی آموزش

 ( ارتقا یافته است .)پس آزمون درصد 88.9میانگین نمره  درصد پرستاران  به 

 

 
 در کارکنان آموزش سامانه در شده ثبت و شده اجرا "بیمارستانی های عفونت از پیشگیری در ای بسته مراقبت" دوره 20  اثربخشی تحلیل نتایج

پاتریک کرک الگوی اساس بر  1403  سال  

 : نتیجه

نتایج نشان  تعیین تاثیر دوره آموزش ضمن خدمت برای پرستاران بر میزان دانش کسب شده ی آنان در مورد پیشگیری از عفونت های بیمارستانی

(  قرار دارد در حالیکه پس از دوره ی آموزشی ،  ) پیش آزمون درصد 39.07قبل از دوره ی آموزشمی دهندکه متوسط نمره ی آگاهی پرستاران 

 ( ارتقا یافته است .)پس آزمون درصد 80.06میانگین نمره  پرستاران  به 

 )بیمارستان امام رضا )ع( ( 1 نمونه اجرا شده

 )بیمارستان امام رضا )ع( ( 2 نمونه اجرا شده

 

file:///C:/Users/ghiassim1/Desktop/اعتبار%20بخشي%201401آموزش%20کارکنان/اثربخشی/اثربخشی%20دانشی%20ACLS1401.xlsx
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 :سطح رفتار  

  اندها چقدر در رفتار فرد، محیط کار یا زندگی واقعی به کار گرفته شدهوختهاینکه آم بررسی. 

 ارزیابی مهارت عملی حین انجام کار یا مصاحبهمشاهده،  سنجش:ابزار 

 

 

 

 نیتوسط واحد آموزش بر اساس اخر یستیچک ل "عفونت کنترل" و " یویر یقلب یایاح" یمهارت عمل یابیارز جهت

در  جهیانجام و نت یابیانجام کار، ارز نیدر ح دهیمسئول بلافصل قرار داده شد تا افراد دوره د اریختو در ا هیته نیدلایگا

قبول را در آزمون اخذ کرده اند توسط واحد آموزش  لکه نمره قاب دهیافراد دوره د ستیمستمر ثبت گردد . ل یابیسامانه ارز

 .باشدیم ازیدرصد امت 80کسب حداقل  یاثربخش دییه جهت تادور نیا یابیسرپرستان قرار گرفت. ملاک ارز اریدر اخت

: نتیجه  

) سطح سوم الگوی  CPRبرای پرستاران بر مهارت آنان در انجام صحیح  CPRتعیین تاثیر دوره آموزش ضمن خدمت 

بوده  درصد 42.3، میانگین نمره ی مهارت پرستاران قبل از دوره ی آموزشیارزیابی کرک پاتریک ( نتایج نشان می دهندکه 

 افزایش یافته است . درصد 92.7  پس از دوره ی آموزشی میانگین نمره مهارت پرستاران بهاست . ولی 

 

 

 :نتیجه

وی ارزیابی تعیین تاثیر دوره آموزش ضمن خدمت برای پرستاران بر مهارت آنان در انجام صحیح پروسیجر ) سطح سوم الگ

بوده است .  درصد 45 میانگین نمره ی مهارت پرستاران قبل از دوره ی آموزشیکرک پاتریک ( نتایج نشان می دهندکه 

 افزایش یافته است . درصد 92پس از دوره ی آموزشی میانگین نمره مهارت پرستاران به  ولی 

 )بیمارستان امام رضا )ع( ( 2نمونه اجرا شده 

  

 )بیمارستان امام رضا )ع( ( 1نمونه اجرا شده 

file:///C:/Users/ghiassim1/Desktop/اعتبار%20بخشي%201401آموزش%20کارکنان/اثربخشی/اثربخشی%20مهارتی%20قبل%20از%20دوره%20ACLS1401.xlsx
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 : سطح نتایج 

  و اهداف کلان سازمان/فرد جیآموزش بر نتا یینها ریتأث 

  تیفیکاهش خطاها، بهبود ک ،یوربهره شافزای. 

 

 

 

        )درصد برگشت  مارستانیموفق در بCPR  زانیپرستاران بر م یبرا CPRدوره آموزش ضمن خدمت  ریتاث نییتع

   CPR اتیانجام عمل ی جهیت( در نیگردش خون خودبخود

 : نتیجه

 CPR، میزان 1402های موفق بیمارستان نتایج نشان می دهد که در سال   CPRبر اساس آمار حاصل از تعیین میزان 

 افزایش یافته است. درصد 22به   1403در حالیکه این میزان در سال گزارش شده  درصد 21های موفق در این بیمارستان 

 

 

 عفونت در بیمارستان  ثیر دوره آموزش ضمن خدمت پیشگیری از عفونت های بیمارستانی برای پرستاران بر میزان تعیین تا    

 : نتیجه

، میزان شاخص بهداشت 1402دهد که در سال بر اساس بررسی آمار شاخص های کنترل عفونت بیمارستان، نتایج نشان می

 است. افزایش یافته 25.9به  1403که در سال   25.4دست 

به  7.3تغییر چشمگیری را نمایش میدهد که میزان این شاخص از   1403و  1402مقایسه شاخص عفونت ادراری در سال  

 کاهش یافته است. 2.7میزان 

کاهش یافته که از نظر آماری،  2 بوده که این شاخص نیز به 2.1شاخص عفونت کاتترهای مرکزی  1402همچنین  در سال 

 باشد. جزئی در شاخص های کنترل عفونت نیازمند برنامه ریزی و آموزش مستمر میباشد و معنادار میمقدار کاهش هرچند 

 

 ارستان امام رضا )ع( ()بیم 1نمونه اجرا شده 

 

)بیمارستان امام رضا )ع(  2 نمونه اجرا شده 

) 
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تبدیل وضعیت 

 پرسنل

تمدید 

پیمان/قرارداد  

ارتقاء رتبه های 

 شغلی

ارزیابی عملکرد 

سالانه کارکنان و 

 مدیران

انتصاب /تغییر عنوان

به پست های  

 مدیریتی

 از برخورداری

شاغل حق امتیاز  

امتیازات و 

 کارهایسازو

 انگیزشی آموزش

 
 

 

 امتیازات و سازوکارهای انگیزشی آموزش

 

وه گردد، علا های آموزش ضمن خدمت مصوب که در شناسنامه آموزشی کارمندان و مدیران در طول خدمت ثبت می دوره

روزرسانی دانش، آشنایی با آخرین قوانین، ضوابط و علوم مرتبط با هر رشته شغلی  بر افزایش سطح مهارت، ارتقای نگرش، به

 :و پوشش نیازهای آموزشی واحدهای تخصصی، امتیازات و سازوکارهای زیر را به همراه دارد
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 :یاز حق شاغلمتابرخورداری از  

عنوان بخشی از عوامل ارزیابی حق شاغل، به ازای هر یک ساعت دوره آموزشی مصوب،  های آموزشی به امتیاز دوره

 .گردد امتیاز در حکم کارگزینی کارمندان لحاظ می 0.75

ه میزان مطابق قانون، حداکثر ساعت آموزشی که امتیاز آن در حکم کارگزینی کارمند قابل احتساب خواهد بود، ب

در طول خدمت بوده و بیش از این مقدار تأثیری در افزایش امتیاز حق شاغل  (امتیاز 750تا سقف )ساعت  1000

های آموزشی اعم از ارزشیابی عملکرد، ارتقای رتبه و غیره به قوت خود باقی است.  ندارد. سایر مزایای شرکت در دوره

  .گردد ساس ضریب ریالی جدید لحاظ میاین امتیاز سالانه همزمان با صدور احکام بر ا

در سامانه جامع به صورت اتوماتیک  افزایش سنوات، اغلین، هرساله قبل از صدور احکامگزارش سالانه حق امتیاز ش

 منابع انسانی تغذیه می گردد.

 

 ارتقاء رتبه های شغلی: 

طبق جدول های آموزشی  خود متناسب با سطح شغل، نیاز به گذراندن دوره های شغلی رتبه کسبشاغل برای  هر

 :دارد ذیل

مشاغل تا سطح 

 کاردانی
 مشاغل کاردانی

سنوات    

 کارشناسی و بالاتر

ساعت آموزشی 

 مورد نیاز
 عنوان رتبه

 مقدماتی  0 - - 0

ساعت300 6 8 8  پایه 

ساعت 250 12 16 20 رشدا   

ساعت200 18 24 -  خبره 

ساعت150 24 - -  عالی 
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 :ارزیابی عملکرد سالانه کارکنان و مدیران 

 ت:به شرح زیر اس (امتیاز 10تا سقف )نحوه محاسبه میزان ساعت آموزشی سالانه در ارزشیابی عملکرد کارکنان  

 امتیاز 2ساعت  10: هر دمتدوره آموزشی فرهنگی و عمومی ضمن خ 

  امتیاز 3ساعت  10: هر دوره آموزشی ضمن خدمت شغلی و بهبود مدیریت 

 امتیاز 7تا سقف )امتیاز  1ساعت  2: هر های دارای مجوز تدریس در دوره( 

 

نان های فوق حسب اطلاعات آموزشی تایید شده و ثبت شده در شناسنامه آموزش/تدریس کارک امتیازاکتساب  بصره:ت

 می باشد.

 

 

 :و تمدید پیمان تبدیل وضعیت استخدامی 

  آزمایشی –لزوم طی دوره توجیهی بدو خدمت برای تبدیل وضعیت از پیمانی به رسمی 

  از تاریخ تبدیل وضعیت رسمی آزمایشی تا رسمی قطعی   بصورت سالانهساعت دوره آموزشی  50گذراندن 

  ارکنان پیمانی و قراردادیتمدید قرارداد کساعت آموزش جهت  50گذراندن 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

57 

 

 

 

 پست های مدیریتی: انتصاب 

  آیین نامه اداری و استخدامی، تمامی کارشناسان و  46دستورالعمل نظام آموزش موضوع ماده  26وفق ماده

 مشموللزم به طی دوره بدو انتصاب مدیران یا م های مدیریتی پست مدیران جهت انتصاب و ارتقاء به

 د.نمی باش دستورالعمل ارزیابی، انتخاب، انتصاب و توسعه مدیران حرفه ای

 

  آئین نامه مهندسی و ارزیابی مشاغل کارکنان غیر هیات علمی دانشگاه ها و دانشکده های علوم  56مادهطبق

سابدار مسئول، کارگزین مسئول و سایر عناوین برای انتصاب به پست سازمانی کارشناس مسئول، ح پزشکی

 .لازم است ساعت دوره آموزشی تخصصی شغلی 50مشابه، دارا بودن حداقل 

 

  لزوم آموزش چهره به چهره ویژه مدیران میانی دانشگاه جهت آشنایی با فرایند های واحد های ستادی طی

 ریت و منابع.معاون توسعه مدی 15/11/93به تاریخ  93/565577نامه  شماره  
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 سامانه های آموزش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

  سامانه خدمات آموزش  کارکنان ) پیام ( 

 

 سامانه خدمات آموزش رابطین ) پویا ( 

 

 ( سامک سامانه آموزش مجازی کارکنان ) 

 

 سامانه بانک مدرسان 

 

 (رشدکارمند وزارت بهداشت )سامانه  

https://empeducation.mums.ac.ir/Payam_login.aspx
https://empeducation.mums.ac.ir/Login.aspx
http://samak.mums.ac.ir/
https://empeducation.mums.ac.ir/teacher/register.aspx
https://roshd6.behdasht.gov.ir/ApplicationPool4/Public/SSO/Login.aspx?dd=23&PrimaryPortal=Roshd
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 ز گهواره تا گور دانش بجوی

تشکر از همراهی شمابا   
    

 

1404تابستان   
موزش و توسعه کارکنانتهیه و تدوین:اداره آ  


